
ШАНОВНІ ПІДПРИЄМЦІ! 

Постійна комісія Криворізької міської ради з питань регуляторної політики та 

підприємництва пропонує Вам прийняти участь в анкетуванні щодо рівня свободи і 

можливостей бізнесу у Кривому Розі. 

Ваша активна позиція стане поштовхом для покращення бізнес-середовища в місті. 

1. Яким був минулий рік для Вашого бізнесу: 

 Краще 2015 

 Нічого не змінилося 

 Стало гірше 

2. За шкалою від -5 до +5 оцініть: 

2.1 Інформаційні фактори впливу на Вашу діяльність: 

 Інформованість з боку уряду  

 Інформованість з боку місцевої влади  

 Інформованість щодо умов та можливостей співпраці з ЄС   

 Інформованість щодо програм підтримки бізнесу, що реалізуються в Україні 

міжнародними інститутами   

 Інформованість щодо можливостей ведення бізнесу в інших містах, регіонах 

України  

2.2 Фінансові та податкові фактори впливу: 

 Рівень податкового навантаження  

 Простота податкового адміністрування  

 Використання кредитних ресурсів 

 Використання інших фінансових інструментів 

 Інфраструктура, направлена на розвиток внутрішнього ринку і просування 

бізнесу в Україні  

2.3 Адміністративні фактори впливу: 

 Простота реєстрації бізнесу 

 Простота ліквідації бізнесу 

 Зарегульованість контролюючої системи 

 Корупція, рейдерство 

 Ефективність судової системи 

2.4 Корпоративні фактори впливу: 

 Собівартість товарів, послуг 

 Використання маркетингових інструментів  

 Освіченість і компетентність персоналу  

 Використання інноваційних технологій та сучасних засобів виробництва  

 Очікування щодо платоспроможності внутрішнього ринку  

2.5 Комунікаційні фактори впливу: 

 Рівень підтримки з боку громадських об’єднань  

 Рівень підтримки з боку місцевої влади  

 Рівень підтримки з боку держави  



 Рівень розвитку сфери послуг з підтримки бізнесу  

 Використання інноваційних та комунікаційних технологій  

3. Як змінилось адміністративне навантаження на бізнес-клімат в 

місті: 

 Збільшилось 

 Зменшилось 

 Не змінилось 

 Не можу відповісти 

 

4. Як Ви оцінюєте бізнес-клімат в місті: 

 Сприятливий  

 Скоріш сприятливий 

 Несприятливий 

 Не можу відповісти 

5. Що Ви пропонуєте для покращення бізнес-клімату в місті: 

 Зниження рівня адміністративних перешкод  

 Зниження рівня контрольно-наглядових заходів 

 Зниження податкового навантаження 

 Забезпечення доступу до бюджетних заказів 

 Мікрокредитування 

 Надання гарантій по комерційних кредитах 

 Пільги по оренді комунальної нерухомості 

 Пільги по оренді землі 

 Розвиток інформаційних послуг для бізнесу 

 Правова підтримка бізнесу 

 Покращення інформованості про діючі програми підтримки 

підприємництва 

 Прийняття нових регуляторних актів 

 Боротьба з корупцією 

 Інше (вкажіть) 

___________________________________________________ 

_________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

6. Які адмінбар’єри є найбільш суттєвими в місті: 

 Нестабільність законодавства 

 Корупція 

 Складність доступу до земельних ділянок 

 Складність доступу до комунального майна 

 Складність доступу до інженерно-технічних інфраструктур (електро-, 

водо-, тепло-мережі, тощо) 

 Високі податки 



 Неякісні муніципальні послуги 

 Обмеження доступу до бюджетних заказів 

 Перевірки 

 Тиск з боку правоохоронних органів 

 Інше 

7. В яких сферах діяльності Ви стикались з адмінбар’єрами: 

 Земельні питання 

 Операції з нерухомістю 

 Закупівлі за бюджетні кошти 

 Одержання дозволів 

 При проведенні перевірок 

 Інше 

 Не приходилось стикатись 

8. Вкажіть установи, які створюють Вам найбільші перешкоди в 

місті: 

 Фіскальні органи 

 Служба надзвичайних ситуацій 

 Патрульна поліція 

 МРЕО 

 Санітарна та ветеринарна служби 

 Держгеокадастр  

 Державна міграційна служба 

 Служба зайнятості 

 Криворіжгаз 

 Кривбасводоканал 

 Криворіжтепломережа 

 Екоспецтранс  

 Криворізька теплоцентраль  

 Центр зв’язку «Укртелеком» 

 БТІ 

 Електричні мережі 

 Абонентські відділи, центри звернень: 

 Криворіжгаз 

 Кривбасводоканал 

 Криворіжтепломережа 

 Екоспецтранс 

 Центр зв’язку «Укртелеком» 

 Електричні мережі 

 Органи місцевого самоврядування (вкажіть): 

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________ 



 

9. Як Ви оцінюєте якість роботи Центру адміністративних послуг 

«Віза»: 

 Задовільно 

 Незадовільно 

10. Оцініть за шкалою від -5 до +5 рівень захисту споживчого ринку 

міста: 

 Продукти  

 Непродтовари  

 Ліки 

 Послуги монополістів (вода, газ, електрика, вивіз сміття)  

 Побутове обслуговування  

 Транспортні послуги 

 Інше (вкажіть)___________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

11. Чого Ви очікуєте від місцевої влади: 

 Підтримки 

 Захисту 

 Ініціатив 

 Не заважати 

 Нічого 

 Інше (вкажіть)___________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

Дякуємо Вам за відповіді! 

 


